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ACTA DE FORMACION AL TALENTO HUMANO
Lugar: CDI TIMAYUI Fecha: 27-02-26
Hora de inicio: 8:00 AM Hora de finalizacion: | 10:00 AM
Convoca: | APOYO PSICOSOCIAL
Tema: Identificacidn de sefiales de alerta fisicas, emocionales y conductuales en la primera infancia.
Objetivo: Fortalecer las competencias del talento humano para la deteccién temprana de indicadores
asociados a posibles situaciones de vulneracion de derechos.
e Bienveniday apertura.
e Socializacién sobre sefiales de alerta en la primera infancia.
e Andlisis de casos segun categorias.
Agenda:

e Actividad de apropiacién de conocimientos (Quizizz).
e Socializacién del valor del mes: La Empatia.
e Cierre, reflexién y compromisos.

Desarrollo

El dia 27 de Marzo de 2026, en el marco del Contrato de Aportes N.° 47007142025 suscrito con el Instituto
Colombiano de Bienestar Familiar (ICBF), se llevd a cabo en las instalaciones del CDI Timayui la segunda jornada
de formacion y cualificacion dirigida al Talento Humano de la unidad de servicio, orientada por la Profesional
de Apoyo Psicosocial, con el propdsito de fortalecer las capacidades institucionales en la identificacion
temprana de sefiales de alerta asociadas a posibles situaciones de vulneracién de derechos en nifios y ninas.

a jornada inicid con la contextualizacidon de las sefiales de alerta, definiéndolas como manifestaciones
observables en el comportamiento, estado emocional o condicidn fisica de los nifios y nifas, que pueden
indicar la existencia de situaciones de riesgo, amenaza, inobservancia o vulneracion de derechos y que
requieren atencion oportuna por parte del talento humano.

Posteriormente, se realizd la clasificacion de las sefiales de alerta en tres categorias principales:

» Seiiales fisicas: lesiones sin explicacion coherente, signos de descuido en higiene, desnutricidn, fatiga
constante, entre otros.
* Seilales emocionales: tristeza persistente, miedo excesivo, ansiedad, aislamiento o cambios en el estado de
animo.

¢ Seiales conductuales: agresividad, retraimiento, cambios bruscos de comportamiento o conductas
regresivas.

Se enfatizd que estas sefiales no constituyen por si mismas una confirmaciéon de vulneracién, pero si
representan indicadores que deben ser observados, analizados y comunicados oportunamente, evitando su
minimizaciéon o normalizacién.
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Durante la jornada se reforzé el rol del Talento Humano como garante de derechos, destacando que su funcién
principal es identificar, observar y reportar, mas no investigar ni emitir juicios, con el fin de evitar procesos de
revictimizacién o actuaciones inadecuadas frente a las familias.

Seguidamente, se desarrollé un ejercicio de andlisis de casos contextualizados, en el cual los participantes
identificaron el tipo de sefial de alerta presente y las acciones a seguir. En este espacio, las maestras y el
personal compartieron experiencias significativas vividas en afios anteriores dentro del servicio, en las cuales
se vieron en la necesidad de actuar como garantes de derechos, realizando la identificaciéon de sefiales y la
activacion de las rutas de atencion correspondientes. Este intercambio permitid fortalecer el aprendizaje desde
situaciones reales, promover la reflexién colectiva y consolidar la comprensidn del rol del Talento Humano en
la proteccién integral de los nifios y nifias.

Se reiterd la importancia de la comunicacion oportuna con el equipo interdisciplinario y la necesidad de actuar
bajo principios de confidencialidad, responsabilidad y corresponsabilidad institucional, posteriormente, se
llevé a cabo una actividad interactiva mediante la plataforma Quizizz, la cual permitié evaluar la apropiacién
de los conceptos abordados, evidenciando participacidén activa, comprension de las tipologias de sefiales y
claridad en las acciones a seguir.

En el desarrollo de la jornada se socializé el valor del mes, aborddndolo como un eje transversal en la
identificacidon de seiales de alerta y en la proteccién integral de los nifios y nifas; se partié de la siguiente
reflexion: “Laempatia no es solo sentir; es reconocer y actuar ante las necesidades de proteccion de los nifios
y nifias. .”

En este sentido, se desarrollaron los siguientes ejes:

Empatia como principio de proteccidn:

Se enfatizé que comprender las emociones y necesidades de los nifios y niflas permite actuar de manera
oportuna frente a posibles situaciones de riesgo, evitando la indiferencia, la minimizacién de sefales y
promoviendo la garantia de sus derechos.

Empatia y reconocimiento de sefales:

Se promovid la observacién con sensibilidad, la escucha activa y la interpretacién de los comportamientos
desde el contexto del nifio o nifia, reconociendo que detras de cada conducta puede existir una necesidad
emocional o una situacién de vulneracién.

Empatia como base de la convivencia laboral:
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Se resaltd la importancia de mantener relaciones basadas en la escucha, el respeto y la validacion de las
observaciones realizadas por cualquier miembro del equipo, fortaleciendo la comunicacién asertiva y el trabajo
colaborativo.

Empatia y corresponsabilidad institucional:

Se destacd que actuar con empatia implica asumir el compromiso institucional frente a la proteccién integral,
comprendiendo el rol de cada integrante del equipo y la importancia de responder de manera oportuna y
articulada ante cualquier sefial de alerta.

Finalmente, se propicidé un espacio de reflexion en el que se reconocié la empatia como una competencia
esencial en el ejercicio del rol del Talento Humano, no solo para comprender las dindmicas emocionales de los
nifos y nifas, sino para actuar de manera oportuna frente a posibles situaciones de riesgo; se concluyé que la
empatia fortalece la capacidad de identificar sefiales de alerta desde una mirada sensible y responsable, evita
la indiferencia frente a situaciones de vulneracién y promueve una actuacién ética, articulada y centrada en el
interés superior del nifio.

Marco normativo y fundamentacion técnica

1. Marco Normativo

La jornada de formacién al Talento Humano del CDI Timayui se sustenta en el marco constitucional, legal y
técnico que orienta la garantia y proteccidn integral de los derechos de los nifios, nifas y adolescentes en
Colombia. En este sentido, la Constitucién Politica de Colombia establece en su articulo 44 |a prevalencia de
los derechos de los nifios, asi como la obligacidén de la familia, la sociedad y el Estado de garantizar su
desarrollo integral y condiciones dignas de vida. En concordancia, la Ley 1098 de 2006 (Cddigo de la Infancia
y la Adolescencia) reconoce a los nifios y nifias como sujetos de derechos y define el principio del interés
superior del nifio y la corresponsabilidad como ejes orientadores de la actuacién institucional. De igual
forma, la identificacién de sefiales de alerta se enmarca en los lineamientos técnicos del Instituto
Colombiano de Bienestar Familiar (ICBF), los cuales orientan la observacion, deteccidon temprana y reporte de
posibles situaciones de amenaza, inobservancia o vulneracién de derechos en los servicios de atencién a la
primera infancia, en cumplimiento de las obligaciones institucionales y contractuales del servicio.
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2. Fundamentacion técnica

Desde el enfoque de proteccidn integral, la identificacion de senales de alerta constituye una competencia
fundamental del talento humano, en tanto permite reconocer oportunamente posibles situaciones de riesgo
que pueden afectar el bienestar de los nifios y nifias; en este sentido, la formacion fortalece la capacidad de
observacion, analisis y toma de decisiones frente a sefales fisicas, emocionales y conductuales, evitando su
minimizacidon o normalizacién y promoviendo una actuacién oportuna y responsable.

En relacién con la gestidn del riesgo y la prevencion, la deteccién temprana se configura como una
estrategia clave para intervenir en fases iniciales de posible vulneracién, favoreciendo la contencién de
situaciones y evitando su agravamiento, lo que contribuye a una respuesta institucional mas efectiva y
articulada.

Frente a la debida diligencia institucional, se enfatiza la obligacion del talento humano de actuar con
prontitud, responsabilidad y criterio técnico ante cualquier sefial de alerta, comprendiendo que la omisién o
la inaccidn pueden constituirse en formas indirectas de vulneracién de derechos, lo cual refuerza la
importancia de la actuacién oportuna en el marco de la proteccién integral.

Finalmente, en cuanto a la cultura organizacional protectora, la incorporacion del valor de la empatia
fortalece una mirada sensible frente a las necesidades de los nifios y nifias, promoviendo la observacién
consciente, la validacidn de alertas, la comunicacidn asertiva y el trabajo en equipo, consolidando una
actuacidn institucional coherente con el interés superior del nifio y la corresponsabilidad en la garantia de
derechos.

e Se evidencid buena participacién del Talento Humano y apropiacion en la
identificacidn de sefiales de alerta fisicas, emocionales y conductuales.
e El equipo manifesté mayor claridad frente a su rol en la deteccién tempranay la

Observaciones/ . ) ) ) B
actuacién oportuna ante posibles situaciones de vulneracidn de derechos.

Evaluacién: ) o )
e Se destaco el aporte de experiencias previas por parte del personal, lo cual
fortalecié el analisis practico de los casos.
e Se recomienda continuar reforzando el trabajo con estudios de caso en préximas
formaciones para fortalecer la toma de decisiones oportunas.
] e Frente al indicador de logro, se evidencié que mas del 90% del Talento Humano del
Indicadores

CDI Timayui alcanzé desempeiio satisfactorio en la identificacién de sefiales de
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alerta fisicas, emocionales y conductuales, asi como en la definicién de acciones
pertinentes frente a posibles situaciones de riesgo.

En cuanto al indicador de cumplimiento, se ejecutod el 100% de las actividades
programadas en la agenda metodoldgica, con participacidon total del personal
convocado, soportado mediante acta, listado de asistencia y evidencias de
ejecucion.

Compromisos:

Fortalecer la observacién permanente de los nifios y nifias en los diferentes
espacios del servicio.

Informar oportunamente cualquier sefial de alerta identificada.

Actuar con responsabilidad frente a posibles situaciones de riesgo o vulneracién de
derechos.

Promover la empatia como principio transversal en el ejercicio de las funciones.
Participar activamente en las proximas jornadas de cualificacién.

Profesional Responsable:

Psi. Nashua Abello Salazar | Firma: Mg}ﬂqu JMM,Q,QE g
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REGISTRO FOTOGRAFICO

NOMBRE DE LA ACTIVIDAD REALIZADA:

| FORMACION AL TALENTO HUMANO

| RESPONSABLE DE LA ACTIVIDAD: | Psi. Nashua Abello - Prof. Apoyo Psicosocial

Fecha: 27-03-26

Descripcién de la actividad: Durante la jornada
pedagodgica se realizd la segunda formacion al Talento
Humano del CDI Timayui, se realizé la socializacion de los
contenidos tedricos relacionados con la identificacion de
sefiales de alerta en la primera infancia, en el cual se
abordaron las categorias fisicas, emocionales vy
conductuales, asi como el rol del talento humano en la
deteccién temprana y la proteccion de derechos.

Fecha: 27-03-26

Descripcién de la actividad: La jornada se desarrollé con
una metodologia participativa, se propicid un espacio de
andlisis de casos, en el que las docentes y el personal
compartieron experiencias significativas vividas en el servicio,
relacionadas con la identificacion de sefiales de alerta y la
activacibn de acciones como garantes de derechos,
fortaleciendo el aprendizaje desde situaciones reales.

Fecha: 27-03-26

Descripcion de la actividad: La jornada se desarrollé con
una metodologia participativa, se propicid un espacio de
andlisis de casos, en el que las docentes y el personal
compartieron experiencias significativas vividas en el
servicio, relacionadas con la identificacion de sefiales de
alerta y la activacion de acciones como garantes de
derechos, fortaleciendo el aprendizaje desde situaciones
reales.
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REGISTRO FOTOGRAFICO

NOMBRE DE LA ACTIVIDAD REALIZADA:

| FORMACION AL TALENTO HUMANO

| RESPONSABLE DE LA ACTIVIDAD: | Psi. Nashua Abello - Prof. Apoyo Psicosocial

Fecha: 27-03-26

Descripcion de la actividad: Desarrollo de la actividad
evaluativa a través de la herramienta Quizizz, orientada a
fortalecer la apropiacion del valor de la empatia en el
contexto institucional. Mediante preguntas situacionales,
el Talento Humano reflexioné sobre la aplicacion de la
empatia en la identificacion de sefiales de alerta, la toma
de decisiones frente a posibles situaciones de riesgo y su
rol como garante de derechos, evidenciando comprension
de los ejes trabajados y participacion activa durante la
jornada.

Fecha: 27-03-26

Descripcién de la actividad: Se evidencia el momento de
socializacion del valor del mes, en el cual se abordd la
empatia como un eje transversal en la identificacion de
sefiales de alerta y la proteccion integral de los nifios y nifias.
Se trabajaron los ejes de empatia como principio de
proteccion y empatia en el reconocimiento de sefiales,
destacando la importancia de comprender las emociones y
necesidades de los nifios y nifias, observar con sensibilidad y
evitar la minimizacion de situaciones de riesgo.

Fecha: 27-03-26

Descripcién de la actividad: Espacio de reflexion y
construccion colectiva, en el que se abordaron los ejes de
empatia como base de la convivencia laboral y la
corresponsabilidad institucional, resaltando la importancia
de la comunicacion asertiva, el trabajo en equipo y la
actuacion oportuna frente a sefiales de alerta. Este
momento permiti6 consolidar la empatia como una
competencia esencial en el ejercicio del rol del Talento
Humano, orientada a la proteccion integral y garantia de
derechos de los nifios y nifias.




